
赴台湾参访研习心得

台湾人很礼貌。便利店收银员、饭店服务员、机场员工等，每个人都把“你好”、“谢谢”挂在嘴上。乘坐扶手电梯时，大家都会非常自觉地站在右边形成一列，在公共场合人们都会小声说话。
台湾的公共设施非常人性化。电梯都有低按钮，洗手间设置了残障间和紧急呼叫按钮，楼梯旁边有保障特殊人群和小孩安全的低扶手，捷运站里都设置了哺乳间， 在台湾，残障人士和健全人一样从事各类工作。
台湾的垃圾分类做得非常好。台湾人从小就被教育要注重环保再利用，垃圾桶上都标明了类别，大家都知道什么东西该扔到什么桶里。在台湾的大街小巷，包括各个大学，你会发现垃圾桶很少，但是遍地都很干净。
台湾的高楼大厦不多，除了台北101大楼，其他建筑都很矮旧，甚至有些“破”。这些低矮的小楼承载了岁月，见证了历史，似乎也有一种“人情味”含蓄其中。台湾的道路也很窄，穿梭于台北的大街小巷，可以看到台湾人脸上都写着安详和平静，他们走路慢慢的，说话柔柔的，他们可能并不富裕，可能有很多的烦心事，但是举手投足间所洋溢的那种知足感却又令人欣赏。和北京、上海人的行色匆匆相比，台湾人显得悠闲自在，真正地享受着生活。诸如此类的小事，都令人感受到台湾无处不在的“人情味”。
2014年9月3号至18号，学院派我们一行14人到台湾中华大学进行参访研修，我们的主要参访对象是大学的各个高校及科研院、科技院等，同时与中华大学的各个系开展了听课、讲座等多种形式的交流。一行14人来自不同的学科，作为公共基础学科的一线老师，让我感受最深的台湾各大学的通识教育在大学生综合素质的培养中所承载的重要性，以及台湾通识教育学科的规范与庞大。
一、台湾通识教育
中国有一句老话：人先要成“人”，然后再成“才”。
具体说来，通识教育就是让人成“人”的一个教育过程，是培养人的主体性、整合性的教育。这种对“人”的教育涉及到知识、价值和行为三个层面，让受教育者不仅具有整合知识的能力，同时视野开阔，目光长远，能够独立思考，对事务具有一定的批判能力，学会自觉、自查、自省、自处，找到人生的意义。台湾各大学的老师普遍认为“通识教育是最能够展现出学生专门教育之外的才华与个性，一个大学的象征，经常来自通识教育”。
台湾实施通识教育的由来已久，通过学习西方的通识教育理念，真正做到了“西学台用”，各大院校都积极推动通识教育，使之制度化。1983年，台湾教育主管部门成立了大学共同科目规划研究专家小组，并于1984年公布了《通识教育选修科目实施要点》，1990年，台湾高校正式全方位展开通识教育，1994年，台湾通识教育学会成立揭开了台湾通识教育的序幕。1999年，台湾正式开始对58所一般大学院校进行通识教育评鉴工作，这意味着台湾的通识教育已经迈向成熟阶段。
二、台湾通识教育的特点
（一）规划的通识教育管理平台

台湾各高校都设立专门的通识教育管理机构，配置专职负责人，负责审议、管理和评价通识教育。各大学均设有通识教育中心或通识教育学院，是与其它学院平行的独立教学研究单位，承担全校的通识教育任务，负责全校通识教育实施计划的制定，协调与沟通各学院之间的通识课程等。

（二）清晰的通识教育理念
台湾地区综合性大学都非常重视通识教育的发展，通识教育的发展理念清晰，并且围绕办学理念形成了各具特色的通识教育课程体系。如中华大学通识教育的教育理念：以全人教育为最高的教育理念，推动本校勤朴、诚正、关怀、创新的核心价值及品格教育。并把通识与专业教育兼筹并顾，建构跨领域所需的基本能力与知识作为通识教育的定位。
（三）“全人教育”的课程体系

1、严格的通识课程审查体系

台湾各大学通识教育课程的审核有相当明确的时间安排和制度约束，一般采用以下的审查体系：
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2、结合核心能力来确定通识课程体系
台湾各大学的通识教育课程是系统性教学，力求给学生一个完整的通识教育。各大学的通识教育中心首先会确定通识教育要培养的核心能力，能后才建构自己的通识课程体系。

如此次研习的主要学校台湾中华大学通识教育的核心能力确定为社会关怀能力、审美创意能力、健康管理能力、信息应用能力、语文应用能力、人际沟通能力、团队合作能力、品德伦理能力、逻辑思辨能力、自我管理能力十项能力，在这个基础上建构了通识教育中心的课程体系：
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台湾中华大学通识教育中心课程体系

如台湾大学把独立思考与创新、专业技能、道德思辨与实践、身心健康管理、履行公民责任、人文关怀、沟通表达与团队合作、国际视野、了解并尊重多元文化、美感品味作为其教育的核心能力。并除了专业知识与能力主要是由专业院系负责培养，其他九项核心能力都是通过台大的通识教育课程来实现。
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4、丰富多彩的课程

在既定的课程体系下，每一个方向都有非常丰富的课程体系，一般来说，通识教育中心开始的具体课程一般会达到一百多门。如见下图中华大学的课程体系图：
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（核心通识课程要求一门课程2学分，每向度必须修习一门课程，共计12学分。多元选修于6个方向中选修，至少须修5门课程共计10学分）

就拿“文学与人生”这个选题来说，开设的课程就有：诗词赏析与吟唱、文学中的情与爱、文学中的音乐与人生、小说戏剧与人生、经典小说导读、现代小说与儒道哲学等课程。

我们走访了很多大学，我们发现在各个高校的通识教育中非常注重学生的日常行为的教育，明确要求学生明辨什么是符合人类生存的道德准则，并且在违背道德准则的人或事面前坚持正义，维持自己的判断。他人有难之际，能够伸出援手，实现自己的社会责任。

（四）灵活多样的授课方式
台湾地区通识教育的授课方式多种多样，主要有以下几种：第一，选修课。这是各高校普遍采用的形式。第二，通识讲座。讲座由学校或授课教师筹划邀约专家学者，进行专题演讲，并与学生互相讨论。台湾清华大学规定，担任通识讲座的学者应经通识教育委员会提名审议并获3/4以上委员会同意后，提请校长聘任。第三，通识活动。其活动内容主要有演讲、文艺演出、戏剧周、电影与文学周、茶艺与文学等。第四，院校合作发展通识教育，建立区域网络，开展校际互选。仅有一径之隔的清华大学和交通大学的学生可以互相选课
我们现在提倡传统文化的回归，此次去台湾访学，我们感受到课了传统文化在人民日常生活、工作中巨大的作用。今天在我们的大学里，大学似乎不再是做学问的地方，而变成了职业培训站。香港中文大学前校长金耀基曾经说过：“今日，大学之最流行的形象不是‘象牙塔’，而是‘服务站’了。社会要什么，大学就给什么。大学不知不觉地社会化了、政治化了、市场化了。在这种情况下以建立人的主体性、整合性为内容的通识教育应该有一定的地位与担当。
                                                   袁红兰

